
บริษัท ซี.ยู.เดนท อินโนเวชั่น จํากัด (บริษัท) ใหความสําคัญและเคารพในสิทธิความเปนสวนตัวและมุงมั่นอยางยิ่งที่จะ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลของทานใหมีความปลอดภัย ทั้งนี้บริษัทตระหนักถึงความสําคัญและหนาที่ภายใต

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 ทางบริษัทจึงจัดทํานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฉบับนี้

ใหใชกับขอมูลสวนบุคคลของลูกคาออนไลน ผูใชเว็บไซตและสื่อออนไลน เพื่อแจงใหทราบถึงรายละเอียดดังตอไปนี้

บริษัทเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานอยางไร ขอมูลใดบางที่ทางบริษัทจัดเก็บ มีวัตถุประสงคใดในการ

ประมวลผล มีการเปดเผยขอมูลของทานอยางไรมีมาตรการในการรักษาปกปองขอมูลของทานอยางไรรวมถึงสิทธิตาม

กฎหมายของทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล 

1.ขอบเขตการครอบคลุมของนโยบาย 

นโยบายฉบับนี้ครอบคลุมขอมูลสวนบุคคลของ ลูกคาออนไลนและผูใชเว็บไซต และ อื่นใดที่มีความเกี่ยวของกับ

ลูกคาออนไลนและผูใชเว็บไซตของบริษัท 

2. ขอมูลสวนบุคคลหมายความวา 

2.1 ขอมูลสวนบุคคล หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวาทางตรงหรือทางออม

แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 

2.2 ขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออน (sensitive data) หมายความวา ขอมูลสวนบุคคลเกี่ยวของกับ เชื้อชาติ

เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ อาชญากรรม

ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใดซึ่งกระทบตอเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสําหรับลูกคาออนไลน ผูใชเว็บไซตและสื่อออนไลน

(Privacy Policy for online customers and website or online media users)



3.ขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมมีอะไรบาง 

เราจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนขอมูลที่ทําใหสามารถระบุตัวตนของทานได ไมวาทางตรงหรือทางออม 

ไดแก ขอมูลที่ทานใหไวโดยตรงจากการลงทะเบียนผานระบบ CHULA DENT Member การลงทะเบียนเขารวม

กิจกรรมตางๆ ของบริษัท คุกกี้ ขอมูลการทํารายการ และประสบการณการใชงานผานหนาเว็บไซต

ผูที่ไดรับมอบหมาย หรือชองทางอื่นใด เชน 

 1. ขอมูลสวนตัว เชน ชื่อ นามสกุล อายุ เลขประจําตัวประชาชน เลขหนังสือเดินทาง 

 2. ขอมูลการติดตอ เชน ที่อยูอาศัย สถานที่ทํางาน หมายเลขโทรศัพท อีเมล ไอดีไลน 

 3. ขอมูลอุปกรณหรือเครื่องมือ เชน IP Address, MAC Address, Cookie ID 

 4. ขอมูลอื่นๆ เชน การใชงานเว็บไซต เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และขอมูลอื่นใดที่ถือวาเปนขอมูล

  สวนบุคคลภายใตกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

4.วัตถุประสงคในการ เก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยของมูลสวนบุคคล  

เราจะนําขอมูลของทานมาใชเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต https://cudentshop.com/ แพลตฟอรมออนไลน

และชองทางโซเชียลมีเดียอื่นๆในเครือ ตลอดจนการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เพื่อใหตอบโจทยการใช

งานของผูใชงาน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสแกทานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หากภายหลังมีการเปลี่ยนแปลง

วัตถุประสงค บริษัทจะแจงใหทานทราบ เพื่อขอความยินยอม และจัดใหมีบันทึกการแกไขเพิ่มเติมไวเปนหลักฐาน 

ทั้งนี้ บริษัทจะไมกระทําการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน เพื่อประโยชนอยางอื่น ที่นอกเหนือ

จากวัตถุประสงคที่ไดแจงไวกับทานไวกอนหรือขณะเก็บรวบรวม  

5.การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานแกบุคคลภายนอก 

บริษัทจะดูแลใหพนักงานที่ไดรับมอบหมายในเรื่องนี้โดยเฉพาะ มิให ใช หรือเปดเผย แสดง หรือทําใหปรากฏใน

ลักษณะอื่นใดซึ่งขอมูลสวนบุคคลของทาน นอกเหนือไปจากวัตถุประสงค ภายใตหลักเกณฑที่กฎหมายอนุญาตให

เปดเผยไดตามขอบเขตที่ทานไดใหความยินยอม หรือขอบเขตที่เกี่ยวของในนโยบายฉบับนี้



ในกรณีที่บริษัทจะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแกบุคคลหรือนิติบุคคลภายนอก บุคคลหรือนิติบุคคลภายนอก

นั้นจะตองแจงวัตถุประสงคในการ ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหบริษัททราบกอน และตองไมใชหรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคล นอกเหนือจากวัตถุประสงคที่ไดใหไวแกบริษัท บริษัทอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน

แกบริษัทผูรวมวิเคราะหขอมูล เพื่อการวิเคราะหและพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑและ/หรือบริการ การทําวิจัยหรือจัดทํา

ขอมูลทางสถิติ การบริหารกิจการ และการสงเสริมการตลาด เชน การประชาสัมพันธกิจกรรม ผลิตภัณฑ และ/หรือ

บริการใหแกทาน ในกรณีที่บริษัท ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับยกเวนไมตองขอความยินยอม บริษัทจะ

บันทึกการใชหรือเปดเผยขอมูลนั้นเปนหนังสือหรือระบบอิเล็กทรอนิกส บริษัทอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลภายนอก

ที่กฎหมายกําหนด ในกรณีดังกลาวบริษัทอาจจําเปนตองเปดเผยขอมูลของทานเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎบังคับ

ทางกฎขอบังคับ รวมไปถึงการปฏิบัติตามคําสั่งหนวยงานที่บังคับใชคําสั่งศาล เจาพนักงาน หนวยงานรัฐ หรือบุคคล

ภายนอกอื่นๆ ในกรณีที่บริษัทเชื่อวาจําเปนจะตองปฏิบัติตามหนาที่ตามกฎหมาย หรือเพื่อการปกปองสิทธิของบริษัท

สิทธิของบุคคล หรือเพื่อความปลอดภัยของบุคคล หรือเพื่อตรวจสอบปองกันหรือจัดการเกี่ยวกับการทุจริต

หรือดานความมั่นคงปลอดภัย 

6.การสงขอมูลสวนทานไปยังตางประเทศ 

บริษัทอาจมีการเปดเผยหรือสงขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังบุคคลภายนอกหรือเซิรฟเวอรที่อยูตางประเทศซึ่ง

ประเทศปลายทางนั้นอาจไมมีระดับความคุมครองที่เทาเทียมทั้งนี้บริษัทจะดําเนินขั้นตอนและมาตรการตางๆ

เพื่อใหมั่นใจวาการสงขอมูลเปนไปไดอยางปลอดภัยและปลายทางผูรับขอมูลนั้นมีการคุมครองขอมูลที่เหมาะสม 

7.ระยะเวลาการเก็บขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูลของทานโดยขอความยินยอมจากทานกอน เวนแตกรณีที่กฎหมายใหอํานาจไวตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 24 หรือ มาตรา 26 บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูล

ของทานไวเปนระยะเวลา 10 ป บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูลของทานเฉพาะเทาที่จําเปน ภายใตวัตถุประสงคที่

บริษัทไดแจงไวใน ขอ 4.  

ทั้งนี้ หากมีความจําเปนที่ทานจะตองใหขอมูลสวนบุคคลแกบริษัทเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย บริษัทจะแจงใหทาน

ทราบกอน และจะแจงผลกระทบหากทานไมยินยอมใหขอมูลแกบริษัท 

บริษัทจะไมเก็บรวบรวมขอมูลของทานจากแหลงที่มาอื่นที่ไมใชของทานโดยตรง เวนแตกรณีที่บริษัทไดแจงทานถึง

การเก็บรวบรวมขอมูลของทานจากแหลงที่มาอื่นภายใน 30 วัน และไดรับความยินยอมจากทานแลว หรือเปนการ

เก็บรวบรวมที่ไดรับการยกเวนไมตองขอความยินยอม ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

มาตรา 24 หรือมาตรา 26 



บริษัทจะไมเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ 

ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 

ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใดซึ่งกระทบตอทานในทํานองเดียวกันตามประกาศของ

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยไมไดรับความยินยอมโดยชัดแจงจากทาน เวนแตเปนกรณีตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 26 บัญญัติใหกระทําได

8. ความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวเปนอยางดีตามมาตรการเชิงเทคนิค (Technical Measure) และ

มาตรการเชิงบริหารจัดการ (Organizational Measure) เพื่อรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลที่เหมาะสม และเพื่อปองกันการละเมิดขอมูลสวนบุคคล การสูญหาย การเขาถึง ทําลาย ใช แปลง แกไข 

การนําขอมูลไปใช หรือเปดเผยขอมูลนอกวัตถุประสงค หรือโดยไมมีอํานาจหรือโดยไมชอบ  กอนที่บริษัทจะทํา

การเก็บรวบรวมขอมูล ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน บริษัทจะทําการขอความยินยอมจากทานกอน โดยการขอ

ความยินยอมบริษัทจะทําโดยชัดแจงเปนหนังสือหรือทําโดยระบบอิเล็กทรอนิกส ทั้งนี้ ทานมีความเปนอิสระใน

การใหความยินยอมในการที่บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ขอมูลสวนบุคคลของทาน บริษัทจะไมกําหนด

เงื่อนไขในการใหความยินยอมเพื่อใหเขาถึงการรับบริการ หรือเขาทําสัญญากับบริษัท หากขอมูลสวนบุคคลนั้นไมมี

ความจําเปนหรือเกี่ยวของสําหรับการเขาทําสัญญาหรือการรับบริการนั้น 

นอกจากนี้ ผูบริหาร พนักงาน ลูกจาง ผูรับจาง ตัวแทน ที่ปรึกษา และผูรับขอมูลจากบริษัทมีหนาที่ตองรักษา

ขอมูลสวนบุคคลตามมาตรการรักษาความลับที่บริษัทกําหนดขึ้น 

ในกรณีที่ทานเจาของขอมูลสวนบุคคลทานใดเปนผูยังไมบรรลุนิติภาวะ ถือเปนผูเยาวตามประมวลกฎหมายแพง

และพาณิชย การใหความยินยอมของทานตองไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําแทน

ทานดวย หากผูจะใหความยินยอมนั้นเปนผูเยาวที่อายุไมเกิน 10 ป ตองขอความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครอง

นั้นโดยตรง 

ในกรณีเจาของขอมูลสวนบุคคลทานใดเปนบุคคลไรความสามารถหรือบุคคลเสมือนไรความสามารถ ตองขอความ

ยินยอมจากผูอนุบาลหรือผูพิทักษที่มีอํานาจกระทําการแทนบุคคลไรความสามารถหรือบุคคลเสมือนไร

ความสามารถนั้นแลวแตกรณี 

บริษัทจะดําเนินการใหขอมูลของทานนั้นถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด



9. สิทธิความเปนเจาของขอมูลสวนบุคคล 

 1. การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล: เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคลและขอสําเนา

  ขอมูลสวนบุคคลของทานที่ทางบริษัทไดเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ทั้งนี้บริษัทอาจมีการขอใหทาน

 พิสูจนตัวตน การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลดังกลาวเพื่อเปนการรักษาความปลอดภัยและความเปนสวนตัวของ

  ทานเจาของขอมูล 

 2. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิจะเพิกถอนความยินยอมที่มอบใหกับ

  บริษัทในการ เก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดังกลาว ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคล

 ของทานอยูกับบริษัท ยกเวนมีขอจํากัดสิทธินั้นโดยกฎหมายหรือสัญญาที่มอบประโยชนใหกับเจาของขอมูล

 สวนบุคคล ทั้งนี้การเพิกถอนความยินยอมอาจสงผลกระทบตอทานเจาของขอมูล โปรดสอบถามและศึกษา

 รายระเอียดเกี่ยวกับผลกระทบกอนการเพิกถอนความยินยอมดังกลาว 

 3. สิทธิในการแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง: เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหบริษัท แกไขขอมูลสวน

 บุคคลของทาน ที่ทางบริษัทไดเก็บรวบรวมใชหรือเปดเผย ใหมีความถูกตองสมบูรณและเปนปจจุบัน 

 4. สิทธิในการโอนยายขอมูลสวนบุคคล: เจาของขอมูลวสวนบุคคลมีสิทธิ ของรับขอมูลสวนบุคคลเกี่ยวกับ

 ทานที่บริษัทมีและไดทําใหขอมูลดังกลาวอยูในรูปแบบที่สามารถอานไดหรือใชงานไดในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส

 และเพื่อโอนขอมูลดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอื่นโดยขอมูลดังกลาวตองเปน ขอมูลสวนบุคคลที่

 ทางเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหไวกับทางบริษัท และไดรับความยินยอมความยินยอมจากทานในการ

 เก็บรวบรวม ใช และ/หรือเปดเผย หรือเพื่อปฏิบัติตามสัญญาที่บริษัทมีกับเจาของขอมูลสวนบุคคล 

 5. สิทธิในการคัดคาน: เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิที่จะคัดคานการ เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล

  สวนบุคคลของทาน  

 6. สิทธิการขอใหระงับการใช: เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลยกเวนใน

  บางกรณี (ขอจํากัดสิทธิทางกฎหมาย หรือสัญญาระหวางบริษัทกับเจาของขอมูลสวนบุคคล) 

 7. สิทธิการลบหรือทําลายขอมูล: ทานมีสิทธิขอใหบริษัทลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลของทานไดเวนแต

  กรณีที่การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลดังกลาวเปนไปตามการปฏิบัติตามกฎหมายหรือเพื่อกอตั้งสิทธิ

  เรียกรองตามกฎหมาย การใช หรือ การปกปองสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย 

 8. สิทธิในการรองเรียน: เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิที่จะรองเรียนกับทางหนวยงานที่มีอํานาจ หากทาน

  เห็นวาการ เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานไมเปนไปตามที่กฎหมายขอมูลสวนบุคคลกําหนด

10. ชองทางการติดตอบริษัท

เพื่อใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวที่ไดกลาวถึงในขอ 9.ของนโยบายฉบับนี้ทานสามารถติดตอ

ประสานงานกับเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดผานชองทางตอไปนี้

บริษัท ซี.ยู.เดนท อินโนเวชั่น จํากัด

ที่อยู: 34 ถนนอังรีดูนังต แขวงวังใหม เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

โทร: 02-218-8863, 083-979-7644


